
VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI 

SIRA
 NO

VATANDAŞA SUNULAN
HİZMETİN ADI

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER

HİZMETİN 
TAMAMLANMA SÜRESİ               

(EN GEÇ SÜRE)

1

Başı boş sokak hayvanlarının 
rehabilitasyon merkezine toplayıp 
aşılama, kısırlaştırma ve sahiplendirme 
yapılması.

1 - Vatandaşlardan gelen ihbar telefonları ve şikayet 
dilekçeleri.
2 – sahiplendirmeler için, nüfus cüzdanı fotokopisi ve 
ikametgâh. 

10 gün

2
Salgın hayvan hastalıkları ile mücadele 
doğrultusunda aşı muayene ve tedavi 
yapmak      

Dilekçeler 2 gün

3
Kamu kurum ve kuruluşlarında haşere 
ile mücadele ve dezenfeksiyon çalışma 
yapılması

Resmi yazı 2 gün

4
Isırık vakalarını takip ederek ısırılan 
kişilerin sağlık kuruluşlarına 
yönlendirip aşılarının yapılması  

Aşı kontrol kartları 10 gün

5  Kurban Hizmeti 
Kurban satış yerine getirilen hayvanların menşei 
şahadetnamesi 

25 gün

6

Isırık vakalarında kuduz tespiti 
yapmak ısırılan kişileri konu hakkında 
bilgilendirmek ve gerekli önlemleri 
almak 

  Dilekçeler 10 gün

7
Metruk bina, çöplük, konteynır, sokak, 
park vb. alanlar ile ilçe sınırları 
içerisinde larva sinek mücadelesi 
yapmak 

  

Dilekçeler
3 gün



8
Salgın hastalıklarda kamu kurum ve 
kuruluşların dezenfeksiyonlarını 
yapmak

Resmi yazı talebi 1 gün

   
        Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin 
        Belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

       İlk Müracaat Yeri :                                                                    İkinci Müracaat Yeri :
       İsim                    :    Vet. Hek. Pervin KIRMIZI                        İsim       :      Ali Rıza DEĞİRMENCİ
       Unvan                :     Veteriner  İşleri Müdürü                      Unvan           :      Başkan Yardımcısı                
       Adres                 :     Avcılar Belediye Başkanlığı       Adres            :      Avcılar Belediye Başkanlığı
       Tel              :     444 6989  / 3101                                                   Tel                  :  444 6989 / 4006
       Faks                   :     -----   Faks                  :      --------
       e-posta               :     veteriner@avcilar.bel.tr              e- posta       :      veteriner@avcilar.bel.tr              


