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PERFORMANS BILGILERI6

AMAÇ 1 HIZMET KALITESINI ARTTIRARAK, VATANDAŞ ODAKLI HIZMET SUNMAK

HEDEF 1.4
HIZMET SUNUMUNDA BILGI TEKNOLOJILERI KULLANIMINI YAYGINLAŞTIRMAK VE 
ETKINLEŞTIRMEK

PERFORMANS 
HEDEFI

2023 YILINDA GELIŞEN BILIŞIM TEKNOLOJILERINDEN EN ÜST DÜZEYDE YARARLANABILMEK İÇIN 
İHTIYAÇ DUYULAN YAZILIM, DONANIM VE DIĞER BILIŞIM HIZMETLERI KONUSUNDAKI GEREKSINIMLERI 
KARŞILAYARAK, BUNLARIN DEVAMLILIĞINI SAĞLAMAK

FAALİYET NO PERFORMANS GÖSTERGELERI
2023

TAHMINI
2023

GERÇEKLEŞEN

1.04.01
1 Teknolojik altyapıyı iyileştirme/geliştirmeye yönelik yapılan 
çalışma sayısı (ADET) 100 100

1.04.01
2 Donanımların bakım-onarım ihtiyaçlarının karşılanması 
(ORAN) 100 100

1.04.02
1 Otomasyon sistemi ve yazılımsal taleplerin karşılanması 
(ORAN) 100 100

1.04.02 2 E-Belediye sisteminde verilen hizmet sayısı (ADET) 15 0

1.04.03 1 Web sayfalarının güncel tutulması (ORAN) 100 100

1.04.03 2 Bilgi işlem hizmetleri memnuniyet (ORAN) 100 100

1.04.04 1 Dijital arşive geçen müdürlük sayısı (ADET) 6 2

1.04.05 1 Donanım taleplerinin karşılanması (ORAN) 100 100

SIRA KODU FAALIYETLER
Kaynak İhtiyacı (2023) (TL) 

Bütçe Gerçekleşen Oran (%)

1 1.4.01 Teknolojik donanımsal altyapıyı iyileştirmek 7.500.000,00 9.704.943,07 129

2 1.4.02
Yazılım altyapısını iyileştirmek, Bilişim yazılımlarını güncel 
tutmak ve desteğini sağlamak 4.955.000,00 8.975.378,95 180

3 1.4.03
Kurumsal Web Sitesi yazılımları aracılığıyla belediyemiz 
hizmetlerine etkin katılımı sağlamak 0,00 0,00 0

4 1.4.04 Kurumsal Dijital Arşivin İhtiyaçlarını karşılamak 90.000,00 0,00 0

5 1.4.05
Belediyemizde kullanılan cihazlar için sarf malzemelerinin 
teminini sağlamak 1.700.000,00 1.417.881,59 83

GENEL TOPLAM 14.245.000,00 20.098.203,61 141


