T.C.
ISTANBUL iLi
AVCILAR BELEDIVE BASKANLIGI
SOSYAL DESTEK HIZMETLER{ USUL VE ESASLARI HAKKINDA
. YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanim ve Genel Esaslar

Amag (

MADDE 1- (1) Bu yonetmeligin amaci; Avcilar Belediye Bagkanligy hedef ve
ilkeleri dogrultusunda kamu kaynaklarmmn etkin, etkili ve verimli kullamilmasi, yerel
hizmetlerin dengeli dagihmmmn temin edilmesi, Avcilar Belediye Bagkanh@: tarafindan
sunulan hizmetlerde kalitenin artirilmasi, Aveilar ilge smurlar igersinde ikamet eden birey,
aile ve gruplara gajdag yasamn gereklilikleri dogrultusunda hizmet vermek tizere; Sosyal
Destek Hizmetleri -Miidiirliigt’niin kurulugunu, teskilatini, hukuki yapisiny, gérev alanim,
baglt birimlerin, personelin, yetki ve sorumluluklan ile galigma usul ve esaslarmi belirflemek
- amaciyla hazirlanmstir.

Kapsam .

‘ MADDE 2- (1) Bu yonetmelik, Avcilar Belediye smrlan igerisinde sosyal
desteklerden faydalanan/faydalanacak durumda olanlar ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
53’iincli maddesinin ddrdincii fikras: gergevesinde; belediye sumrlan diginda yangin, sel,
deprem gibi dogal afetlerin meydana gelmesi durumunda, bu bélgelere gerekli yardim ve
destefin saglanabilecegini kapsar.

Hukuki Dayanak ,

MADDE 3- Bu Yonetmelik, 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu’nun 7’inci maddesinin ii¢iincti fikrasinin (d) bendi ile 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayih
Belediye Kanunu’'nun 14’lincii maddesinin birinci fikrasin (a) ve (b) bentleri, 15 inci
maddesinin birinci fikrasin (b) bendi ve 60’nc1 maddesinin birinci fikrasinm (i) bendi
hitkiimlerine dayanilarak hazirlanmistir,

Tammlar . .

MADDE 4- (1) Bu Yénetmeligin uygulanmasmda;

a) Agevi hizmeti: Sosyal Destek Hizmetleri Mitdtirltigil tarafindan verilecek olan sicak
yemek hizmetini, ‘ :

b) Ayni destek: Yiyecek, giyecek, ev esyast, yakacak, kirtasiye, efiitim arag geregleri,
hasta bezi, gocuk bezi tibbi arag-gereg, ilag ile rehabilitasyon amach protez arag ve geregleri,
engelliler i¢in akiilii ve akiistiz tekerlekli sandalye, koltuk defnedi gibi sosyal inceleme
formu degerlendirme sonucuna istinaden miiracaat bulunanmn ihtiyacina gére verilecek mal
ve malzeme destegini, :

¢) Afet: Toplumun tamam veya belli kesimleri igin fiziksel, ekonomik ve sosyal
kayiplar doguran, normal bayati ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan,
etkilenen toplumun bagetme kapasitesinin yeterli olmadign dogal, teknolojik veya insan
kaynakl olaylan,

¢) Bagimhlik:2313 Sayih Uyusturucu Maddelerin Murakabesi Hakkinda Kanun _
hitkiimlerine tabi tutulan maddeler ile bedensel, ruhsal ve sosyal problemlere sebebiyet veren
difer maddelerin devamli ve tekrarlayicr olarak kullamm arzusunun tedavi goérmeksizin
durdurulamamast halini, _

d) Belediye: Avcilar Belediye Baskanligim,

¢) Belediye Bagkani: Avcilar Belediye Bagkaniny,
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f) Belediye Meclisi: Avcilar Belediye Meclisini,

g) Dar gelirli: Aylik toplam geliri asgari Qicretin iki katim gegmeyen aileyi,
o g) Dangmanlik merkezi: Bagimh kisilere ve yakinlarna damsmanlik ve
bilgilendirme hizmetleri sunarak kiginin ihtiyacma gore anindirma, tedavi ve rehabilitasyon
merkezlerine yonlendirme ¢aligmalar yapan, toplum temelli ¢aligmalar ve psiko-sosyal
miidahalelerden sorumlu, kisiye psikolojik ve sosyal destek veren, kiginin tedavi
motivasyonunu arttiran ¢alismalar yiiriiten Saglik Bakanliginca ruhsat ya da faaliyet izin
belgesi verilmis merkezi,

h) Degerlendirme Kurulu: Belediye Bagkam tarafindan uygun goriilen 3 tiyeden
olugturulan, desteklerden yararlanacak olanlari inceleyen ve degerlendiren kuruly,

1) Ekonomik Destek: Sosyal inceleme formu sonucunda miiracaatomm ihtiyacina
gore verilecek para ya da 6zel anlasmalarla para yerine gegebilecek banka karts, aligveris
¢eki destegini,

i) Engelli: Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde cesitli  diizeyde
kayiplarindan dolay: topluma diger bireyler ile birlikte esit kogullarda tam ve etkin katilimim
kisitlayan tutum ve gevre kogullarindan etkilenen bireyi,

) Engelsiz yasam: Dojustan veya sonradan meydana gelen herhangi bir hastalik,
kaza, dogal afet neticesinde fiziksel, zihinsel ve/veya psikolojik engelli bulunan bireylerin
kendisi digindaki bireylerin miidahalesine gereksinim duymadan kendi istek ve ihtiyaglarm
giderebilmesini,

k) Engelsiz yagam merkezi: Fiziksel, psikolojik ve/veya zihinsel engelli olan
bireylerin engelli olmayan bireyler gibi sosyal yasama aktif katilim sagladiklar; egitim,
kisisel ve mesleki anlamda kazanimlar elde ettikleri merkezi,

I) G6¢ hizmetleri birimi: Miilteci, gartli miilteci, ikincil koruma, gegici koruma
statlistindeki birey ve ailelerine yapilacak olan biyopsiko-sosyal ve ekonomik ¢ahismalarn
ve hizmetlerin yiirtitildiigi birimi,

m) Gogmen: Miilteci, garth miilteci, ikincil koruma, gegici koruma statiistindeki
bireyleri ve ailelerini,

' n) Harcama yetkilisi: Sosyal Destek Hizmetleri Miidtirlinil,

o) Hizmet yardim: Kigi ve ailelerin kendi biinye ve gevre sartlanndan dogan veya
kontrolleri digindan olugan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarmin giderilmesine ve
ihtiyaglarmin karsilanmasina, sosyal sorunlarmn &nlenmesi ve ¢dziimlenmesine yardimer
olunmasim ve hayat standartlarimn iyilestirilmesi ve yilkseltilmesini amaglayan hizmetlerin
blitlinlinii, .

¢) Ihtiyag sahibi: Sosyal inceleme sonucunda kendi bagina hayatin: idame ettirmekte
zorlandig1 ve hayati ihtiyaglarin kargilayamadig belirlenen kisileri,

. P) Meslek elemanlar:: Universitelerin sosyal hizmet, psikoloji, sosyoloji, ¢ocuk
gelisimi, hemgirelik, psikolojik damsmanlik ve rehberlik boliimlerinden 8n lisans, lisans,
yiiksek lisans mezunu olan kisileri,

r) Miidiirltik: Aveilar Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri Mitidiirligiini,

s} Miracaatg: Miidiirlik tarafindan saglanan hizmetlerden yararlanmak tizere
miiracaatta bulunan kisi ve /veya kisileri,

$) Muhtag: Her ne nam altinda olursa olsun her tiirlti gelirler toplami esas alinmak
suretiyle, hane iginde kisi bagina diigen ortalama ayhk gelir tutar, asgari ficretin aylik net
tutariun, iigte birinden az olanlar ile aym tutardan fazla gelir saglamasi miimkiin olmayan
kimseleri,

t) Sosyal ve ekonomik destek: Bu Yonetmelikte belirtilen gartlart tasiyan kisilere
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yapilacak sosyal, ekonomik ve hizmet destegini,
. w) Yetkili makam: Avcilar Belediye Bagkanint veya géreviendirecegi yetkili kisi ve
kigileri ifade eder.
- Sosyal desteklere iligkin genel esaslar

MADDE 5- (1) Belediye bu yonetmelikte belirtilen sartlan tasiyan kisilere destekte
bulunabilir. Bu uygulamalarda genel esaslar sunlardur: :

a) Belediyenin yapacagi sosyal, ekonomik, agevi ve hizmet destekleri igin ayrilacak
biitge, belediyenin genel biitgesinin %5%ini gegemez. '

b) Belediye sosyal, ekonomik, agevi ve hizmet desteklerinde etkinligini ve
verimliligini arttirmak amaciyla sosyal destek faaliyetlerinde bulunan kurum ve kuruluglar
ile isbirligi yapabilir, gerektifinde koordine edebilir. Gergek ve tiizel kigilerle yapilacak
igbirliginin Il Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniillti Katlhm Yonetmeliginin ilgili
hitkiimlerine gore yiiriititlecektir.

¢) Sosyal destek uygulamalarinda sehit ve gazi ailelerine kadin, gocuk, yasli, engelli
ve yalniz bireylere 6ncelik taunabilir. ’

¢) Destek taleplerinin karsilanmasinda; Belediyenin mali durumu, hizmetin ivediligi,
ihtiyag sahibi olma derecesi, bagvuru siras: dikkate alnir. :

d) Sosyal, ekonomik ve asevi destegi yapilacak olan vatandaglar bagvuru tarihinden
itibaren en ge¢ 15 giin iginde yerinde tespit edilerek, resmi islem baglatilir.

e} 15/08/1941 tarih ve 4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim
Hakkmda Kanununa dayamlarak askerlik gérevini yapan vatandagin egi, anne veya babasmmn
bagvurusu {izerine ekonomik destek yapulit.

f) Sosyal destekler hane bazli yapilir. Siirekli yapilan hane bazh sosyal destekler
dncelikle hanedeki kadina yapilir.

g) Sosyal desteklerin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda, imkénlar
dogrultusunda vatandasa en yakin yerde ve en uygun yOntemlerle sunulmasma Szen
gosterilir.

5) Yapilacak sosyal, ekonomik, asevi hizmet ve destekleri kargilikstzdur.

h) Ulkede meydana gelen dogal afet veya benzeri durumlarda bolge halkina destek
olmak amaciyla organizasyonlar yapabilir.

1) Sosyal desteklerin yapilmasinda temel amag, ihtiyag sahiplerinin yiyecek, giyecek,
ev esyas,, yakacak, kirtasiye, egitim ara¢ gerecleri, barmma, tbbi arag-gereg ile
rehabilitasyon amagh protez araglan, hasta bezi, gocuk bezi ve hizmet destegi gibi temel
nitelikteki sosyal ve ekonomik sorunlarin ¢8ziimiinde ilgilisine yardimet olunmasidir.

i) Belediye sosyal desteklerinin uygulama alaninda gida/giyim/kartasiye marketleri
acabilir. Gida bankacili1 yapabilir.

i) Asevi destekleri evinde yemek yapamayacak durumda olan, ibtiyag sahibi kisilere
haftanin her giind 2 65tin olmak tizere giinlitk sicak yemek destegi yapilmasim kapsar. -

k) Belediye daha uygun ve verimli destek saglayabilmesi hedefi ile Kent Bilgi
Sistemi kurarak ve/veya e-belediye sistemi veya Kimlik Paylagim Sistemi, Sosyal Giivenlik
Kurumu Hizmet Sorgulama ekram, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg veri tabam ve
yardimel bagka sistemler ile ilgede yasayan vatandaglarn sosyal ve ekonomik durumlarmi
belirleyebilir.

1) Belediye yapacafn sosyal desteklerin daha hizh ve giivenli uygulanmas:
kapsaminda Kent Kart Sistemini kurabilir ve/veya sosyal market agabilir.

m) Resmi iglemleri ile ilgili ulagmin saglayamayan engelli, yagh ve hasta
vatandaglara Miidiirliik tespiti ile kanitlanan durumlarda ara¢ tahsis edilebilir.
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_ n) Mudirlik iy bu Yonetmeligin her maddesinde bahsedilen sosyal destek
hizmetlerinin uygulanmas: kapsammda biitge dahilinde farkl kurumlardan hizmet alimg
yapabilir.

0) Mudurlik belediye biinyesinde gesitli giin ve aylar ile belediye tarafindan
belirlenen siirelerde sosyal destek organizasyonlar: ramazan kumanyas), ramazan ayi iftar
t;adirlljl?, toplu iftar yemegi, taziye evine ag gonderme, geleneksel sabah simidi dagitum
yapabilir,

) Yardimlardan daha &nce faydalamimig olmast herhangi bir hak dogurmaz.

p) Sosyal destek uygulamalarmda, muhtag durumda bulunanlarn en kisa siire
igerisinde kendi imkanlarryla geginebilecekleri duruma gelebilmelerini saglamaya yonelik
bir hizmet anlayigiyla hareket edilmesi esastir.

r) Sosyal destekler i¢in kullanilmak tzere bagiglanmis malzemelerin dagitimi da bu
Yonetmelikte tespit edilmis esaslara gore gergeklestirilir.

s) Midirlik dogal afet, kriz veya salgin hastalik durumlaninda sagladigs hizmetleri
kalici veya gegici siireligine durdurma ya da yeni hizmetler ekleme gibi degigiklikler
yapabilir,

(2) Miidiirliik personeli sosyal destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi strasinda igledikleri
kigisel verilerinin gizliliini temin etmek, kigisel verileri yetkili kisi ve kurumlar disindan
paylagmamak, kisisel verilerin iglenmesi ile ilgili yiirtittitkleri biitiin is ve iglemleri 24/3/2016
tarihli ve 6698 sayih Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu’nun hitkiimlerine uygun olarak
yerine getirmek zorundadir. Sosyal destek hizmetlerinin yilriitilmesi sirasmda Kanuna aykini
hareket eden personelin Kanunun 17 inci ve 18 inci maddeleri uyatinca sorumluluklart
bulunmaktadir.

IKiNCI BOLUM
Sosyal Destek Hizmetlerinden Yararlanma Usul ve Esaslart

Sosyal destek hizmetlerinden yararlanabilecek olanlar

MADDE 6- (1) Aveilar Belediyesi sinwrlarn igerisinde ikamet eden, ihtiyag sahibi
oldugu sosyal inceleme ekipleri tarafindan belirlenmiy agagida sayilan kisi ve aileler tahsis
edilen 6denegin yeterliligi Slgiistinde sosyal destek hizmetlerinden yararlanabilir:

a) Higbir sosyal giivencesi olmayan ve/veya sosyal giivencesi olsa dahi asgari diizeyde
gecinebilme glichigii geken kisi ve aileler

 b) Evinde yemek yapamayacak durumda olan diizenli ve saglikli beslenme sorunu
- yasayan ihtiyac sahibi kigiler, _

¢} 65 yasim doldurmus muhtag, giigsiiz ve kimsesiz bireyler ile engelli bireyler,, ‘

¢) Dogal afetler nedeniyle muhtag duruma diigen aileler ve/veya yakinlarim
kaybederek kimsesiz ve korunmasiz kalmig kigiler,

d) Olaganiistit bir felaket, hastalik veya kaza gegirerek belirli bir siire kendisinin ve
gegindirmekle yikimmli bulundugu aile fertlerinin temel ihtiyaglarmi karsilayamayacak
durumda olanlar, hayati tehlike arz eden ve ameliyat gerektiren durumlarla karsilagan kisiler
ile ekonomik yoksunlugu nedeniyle kendisini gegindiremeyecek durumda olan mubtag kisiler.

(2) Muhtag, kimsesi olmayan yash engelli ve maddi durumu iyi olmayan Kisiler evde
temizlik hizmetlerinden yararlanabilir. ,

(3) Alkol ve/veya madde kullanim bozuklugu, internet, teknoloji, kumar bagimbiliZ
olan bireyler ve aileler damgmanhk, bilgilendirme, yonlendirme ve takip desteginden
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yararlanabilir.

Sosyal destek hizmetlerine bagvuru

MADDE 7- (1) Bu yénetmelik kapsammnda sosyal yardimdan faydalanacak olan
vatandaglar Miidiirltige bagvurur. .

o (2) Bagvurusu olmasa dahi, 6’inct maddede sayilan kisilerden; basinda yer alan
bilgilerden ya da Zabita Miuidarlugii ve/veya Kadm ve Aile Hizmetleri Mildiirligii veya
mqhtarhklar veya Ozel ve tiizel kisiler tarafindan Belediyeye yapilan bildirimlerden destege
ibtiyaci olundugunun Midiirlikge resen vapilacak inceleme tizerine tespit edilmesi
durumunda ilgili kiginin r1zas: ile bagvurn yapilmus sayilarak, 8’inci maddede sayilan belgeler
tamamlattirilir,

(3) Avalar ilge suurlant iginde ikamet etmek kaydiyla, zaruri nedenlerle muhtachik
durumunu belgelendiremeyenlere, meslek elemanlant tarafindan olusturdlan durum tespit
raporunun, harcama yetkilisince uygun goriilmesi halinde baska belge istenmeksizin yardmm
yapilabilir,

(4) Sosyal destek i¢in bagvuran veya bagvurmus sayilan kisiler igin Miidtirlik
tarafindan bilgi bankasi olugturulur.

(5) Destege muhtag olundugunun tespit edilmesi bagvuru sahibine destek yapilacag
anlamina gelmez. ‘ ,

Basvuruda istenen belgeler

MADDE 8- (1) Sosyal destek talebinde bulanan kisilerden agagidaki belgeler istenir:

a) Dilekge,

b) Miidiirltige bagvuru dilekgesi (Ilk defa yapilan bagvurularda aranir.),

¢) Niifus kayit 6rnegi, MERNIS veri tabaminda yer alan ve T.C. kimlik numaras: ile
iligkilendirilmis bulunan “Kimlik Paylasgumi Sistemi” nden (KPS) sorgulama yapilarak
dosyaya eklenmesi, '

¢) Yerlesim yeri belgesi ve diger adres belgesi (Ikametgah ilmuhaberi vs.) MERNIS
veri tabaninda yer alan ve T.C. kimlik numaras: ile iligkilendirilmis bulunan “Kimlik
Paylagimu Sistemi” nden (KPS) sorgulama yapilarak dosyaya eklenmesi,

d) Sosyal destefe konu olan ihtiyag durumunun sona erdigi tarihten itibaren bu
hususu Miidiirliige bildirecegine, bildirimde bulunmadify takdirde ihtiya¢ durumunun sona
erdigi taribten itibaren ve gergege aykin bilgi ve/veya belge verdifinin tespit edilmesi
halinde de tespit tarihine kadar alinan desteklerin rayi¢ bedellerinin genel hiikiimlerine gore
faiziyle birlikte geri 6deyecegine iligkin taghhiitname,

e} Midirlikge gerekli gérilen durumlarda Sosyal Yardimlagma ve Dayamsma
Vakfi’'ndan alinacak yardim alip almadigina iligkin belge,

f) Miidtirlik¢e liizum duyulan saglik kurulu raporu, gelir durumu belgesi, boganma
karari, ihtiyact ispata yarayan ve ihtiyag sahibi oldugunu gésterir benzeri bilgi ve belgeler.

g) 24/03/2016 tarih ve 6698 Sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca
kigisel verilerin iglenmesinin a¢ik riza dayandinlmas: gereken durumlarda beyan formu
(sadece ilk bagvuru sirasmda), '

) Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca aydmlatma yiiktiml{ijiintin yerine
getirildigine iligkin imzal: form (sadece ilk bagvuru sirasinda),

(2) Miidiirlitkge durum tespiti igin; Kaymakamlik, Tapu Miidiirliigti, Vergi Dairesi,
Cumhuriyet Bagsaveiligy, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlign Il Miidiirlitkleri, E-Devlet ve
benzeri kamu kurum ve kuruluslarindan da bilgi istenilebilir.

(3) Belediye Bagkani’min uygun gormesi halinde Zabita Muidiirliigii destegi ile

/14



Mudiirlitk personeli tarafindan yerinde yapilacak inceleme sonucu durumu ve kimligi tespit
edilen sokakta kalmis, kimsesiz ve diskiinlere bu Yonetmehkte istenen sartlar ve evraklar
aranmaksizin destek saglanabilir.

Basvurularm degerlendirmesi

MADDE 9- (1) Sosyal, ckonomik ve agevi hizmetleri destegi almak amaciyla
belediyeye yapilan bagvurular Midiirlik ekiplerince gerekli gorillen hallerde Zabita
Miidiirligli personelinden de destek almmak suretiyle yerinde tespit edilerek Sosyal
Inceleme Formu diizenlenir.

(2) Diizenlenen sosyal inceleme formu ve eki bagvaru evraklart karara baglanmak
lizere, Mudiirligiin ve gerekli goriilen Miiditrlikklerin onay: ile degerlendirme kuruluna
gonderilir.

(3) Degerlendirme Kurulunda alinan destek yapilmasi kararinm ardindan s6z konusu destek
Miidiirliik tarafindan uygulamaya alinr.

(4) Bagvuru degerlendirmesi sonucu sosyal ve ekonomik destek almaya uygun
olmadiina karar verilen kigilere gerekgeleri ile birlikte yazili bilgi verilerek farkly kurum ve
kuruluglara yonlendirebilir.

(5) Sahte ve yamltict bilgi verilmesi ve/veya sahte belge dilzenlenmesi suretiyle
alinan sosyal, ekonomik, agevi ve hizmet destekleri ilgiliden kanuni faizi ve rayi¢ bedeli ile
tazmin edilir. Cezai miieyyidelerin uygulanmasi bakimindan genel hitkiimlere gore hareket
edilir.

Degerlendirme kurulu

MADDE 10- (1) Degerlendirme kurulu, Belediye Bagkam tarafindan uygun goriilen
3 tiyeden olusturulur. Kurul Bagkanint Belediye Bagkam belirler.

(2) Degerlendirme kurulu liyelerinin grev siiresi 2 yil olmakIa birlikte, Belediye
Bagkamnin gerekli gordiigii hallerde gorev siiresinden dnce iiyeler degistirilebilir veya siiresi
biten iiye yeniden seg¢ilebilir.

(3) Degerlendirme kurulu ilye tam sayismin salt ogunlugu ile toplamir ve salt
copuntugun aldips karar uygulamr. Oylann egit olmast durumunda kurul bagkanmm
bulundugu taraf gogunluk sayilir. '

(4) Kurul her hafta mesai saatleri igersinde toplanr. Dogal afet ve/veya kriz
durumlaninda mesai saatleri haricinde de toplanabilir. Kurul. Bas;,kam, gerekli gordiigi
takdirde kurulu olaganiisti toplantiya gagirabilir.

(5) Kurul glindemi ve kararlar: tarih ve sira saylh tutanaklar diizenlenmek suretiyle
argivlenir.

(6) Degerlendirme Kurulunun sekretaryasim Midtirhik yiiriitir,

Degerlendirme kurulonun gorev ve yetkileri

MADDE 11- (1) Degerlendirme Kurulunun gorev ve yetkileri asagidaki gibidir:

a) 6. maddeye gére sosyal destek talebiyle Midiirliie bagvuran veya bagvurmus
sayilan veya Midiirliikge resen yapilan inceleme lizerine tespit edilen kigilerin bagvurularmi
degerlendirerek, sosyal destekte bulunulmaya uygun olup olmadiklarma, uygun bulunaniara
yapllacak destegin miktarina, stiresine, yekline ve tutarina iligkin karar vermek,

b)Ydnetmelikte hitkiim bulunmayan hallerde sosyal destekten yararlanacak kigileri ve
bu kisilerde aranacak sartlar tespit ederek, uygulamanin nasil yapilmasi gerektigine iligkin

gbriis vermek,
' ¢) Sosyal destek talebinde bulunan kisilerden destegin tirtine gore istenecek sosyal
incelemeye iligkin bilgi ve belgeleri belirlemek,
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¢) Yeni destek galigmalar: igin projeler olugturmak ve AR-GE ¢ahgmalari yapmak,

d)Sosyal destek ve yardimlara iligkin Belediye Bagkam tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmakdtr,

UCONCU BOLUM
: Sosyal Desteklerin Sunulmas:

Ekonomik destek

MADDE 12- (1) Deferlendirme kurulu tarafindan yapilmasma Kkarar verilen
ekonomik destek ddemeleri, bagvurusu olumlu sonuglanms hak sahibine veya durumu gére
kiginin vekiline veya vasisine nakit olarak, destek kartina yiikleme yapilmas: ya da hak
sahibinin hesabina yatirilmak suretiyle yapilir.

(2) Miudurlikee yapilan ddemelerde, 6demenin teslim edildigi kiginin kendisine
yapilan ddemenin futar: ve teslim aldigina iligkin beyan, kimlik bilgileri, tarih, imzasinin
bulundugu tutanagin paray: teslim eden gdrevli tarafindan da imzalanarak dosyasmnda
saklanmasi gerekir.

(3) Hak sahibinin kendisine yapilacak ddemelerde kimlik bilgileri, vasilere yapilacak
Odemelerde vasi tayinine iligkin mahkeme ilami, vekile yapllacak ddemelerde noter tasdikli
vekaletname aranur.

(4) Odemelerin hak sahiplerinin banka hesaplarina aktarilmas: suretiyle yapilmasinda
hak sahibinin banka hesap numarasini gdsteren yazili talebi aranur.

(5) Sosyal Giivenlik Kurumunun karsilamadigx ve kisi tarafindan da bdenemeyen ilag
ve saglik giderleri bu Yonetmehgm 9’uncu maddesine uygunluk sarts ile ekonomik destek
olarak 6denebilir.

(6) Belediye tarafindan yapilacak desteklere iliskin olarak olugturulacak
Degerlendirme Kurulunca, isbu yonetmelik kapsaminda yardim yapilacak ilgililerin
tespitinde, yonetmelik ekinde yer alan Sosyal Yardim Degerlendirme Kriterleri Cetveli’nde
belirtilen veriler esas alinarak degerlendirme yapilacaktir.

Ekonomik destek degerlendirme kriterleri

MADDE 13- (1) Degerlendirme kurulu, Y6netmeligin 6’me1 maddesine istinaden
miiracaatta bulunanlar haklkinda sosyal inceleme formu ve eki bagvuru belgeleri {izerinde
asagidaki kriterleri g6z 6ntinde bulundurularak sosyal caligmacilarin, mﬁracaatgmm yasadlgx
adreste yaptiklan ziyaret neticesinde olusturduklart sosyal inceleme raporunun igerigine gore
destek yapilip yapimamasina karar verir.

a) Aile bireylerinin is durumu,

b)Ailenin kayitl net geliri ya da beyanlar dogrultusunda kayit dist net geliri,
¢) Barinma ve egya durumu, 1sinma yontemi,

¢) Ailede yasayan kigilerin sayisi ve kimlik bilgileri,

d) Ailede dgrenim goren kisi saysi, ¢aligabilir durumdaki kigi sayisi,

¢) Medent hali,

f) Engelli durumu,

£) Agr hastalik durumu,

g) Afet gegirme durumu, -

h) Bagka kurumlardan alinan yardimlar,

1) Tagmur ve taginmaz mal durumu,

i)isyeri sahibi olup olmadig),
j) SGK kaydt.
(2) Belediye tarafindan yapilacak desteklere iliskin olarak olusturulacak sosyal
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inceleme raporu ve degerlendirme kurulu kararina istinaden sosya ve ekonomik destek yaplir.

(4) Hanede yalmz yagayan 65 yagmi doldurmus, kiraci olarak ikamet eden ve
01/07/1976 tarih ve 2022 sayili 65 Yasim Doldurmus Muhtag, Giigsitz ve Kimsesiz Tiitk
Vatandaglarina Ayhk Baglanmasi Hakkinda Kanun kapsammda yaghlik / engelli ayliga
chginda herhangi bir geliri, gayrimenkulii olmayan kisilere brit asgari ticretin ylizde yirmi
(20)’si ayrica kira destegi olarak denebilir.

Sosyal hizmet destekleri _

MADDE 14- (1) Belediye dar gelirli, yash, dul, yoksul, muhtag, kimsesiz, diigkiin
ve engelli kigilerin ulagimlarim, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere katlimlarinin saglanmasin,
evlerinin temizlenmesini, bakim ve onarumin, siinnet, nikdh ve benzeri ile deprem, yangm,
pandemi, sel gibi afetlere maruz kalan muhtag kisilere yonelik hizmetleri, Miidiirliigiin
raporu ve degerlendirme kurulunun karariyla yerine getirebilir,

(2) Hizmet desteginden yararlanacak kisilerden Yonetmeligin 8 inci maddesinde
sayilan belgelerden Mudiitltitkge gerekli goriilen belgeler istenir.

Asevi igletilmesi
MADDE 15- (1) Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigiine bagh olarak agevi isletilir.
. (2) Asevinde ihtiya¢ sahibi kigilere dagitidmak fizere haftanin her giinti, giinde 2
ogiin olmak tzere giinlitkk sicak yemek firetimi bizzat Belediye tarafindan veya 04/01/2002
tarih ve 4734 sayilt Kamu IThale Kanunu hitkiimleri uyarinca hizmet alum yeklinde yapilir.

(3) Yemekler gida mithendisleri veya diyetisyen kontroliinde bir kisinin ihtiyact
olan giinlitk kalori miktarna gére belitlenir. Agevinde yeterli sayida personel ile ara¢ ve
gere¢ bulundurulur. Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirii durumu en uygun olan kisi ve/veya
kigileri agevine sorumlu olarak gorevlendirir.

Ayni destek :

MADDE 16- (1) Avecilar Ilgesi simurlan iginde ikamet eden dar gelitli, yagh, dul,
yoksul, muhtag, kimsesiz, diigkiin ve engelliler ile deprem, yang, sel, pandemi ve benzeri
afetlere maruz kalan muhtag kisilere; yiyecek, giyecek, ev esyasi, yakacak, kirtasiye, efitim
arag geregleti, hasta bezi, gocuk bezi destekleri ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saghk Sigortasi Kanunu geregfince sigortali sayimayan kimseler ile giderleri Sosyal
Gitvenlik Kurumunca karsilanamayan tibbi arag-gereg, ilag ile rehabilitasyon amagh protez
arag ve geregleri, engelliler igin akiilii ve akiisiiz tekerlekli sandalye, koltuk degnegi ve
benzeri ayni destekler yapilabilir.

(2) Ayni destekler ihtiyag sahibinin bagvurusu veya bagvurmug sayilmast veya
Miidirligiin resen yapacagi tespit ve rapora istinaden degerlendirme kurulu tarafindan
belirlenecek says, igerik, miktar ve siirede yapilabilir.

: (3) Ayni destekten yararlanacak kisilerden Yonetmeligin 8 inci maddesinde sayilan
belgelerden Miidirliikge gerekli goriilenler istenir.

(4) Belediye ayni desteklere iligkin olarak Belediye Bagkam veya yetkilendirecegi
bagkan yardimeisi tarafindan onaylanacak protokol veya Miidirlik tarafindan dilzenlenecek
teslim teselliim belgesi ile kamu kurum ve kuruluslari, vakif ve demekler, sivil toplum
kuruluglary, ozel ve tiizel kisiler, 5zel saghik kuruluslan ile igbirligine gidebilir, ayni destefie
iliskin bagislar: kabul edebilir. Gergek ve tiizel kigilerle yapilacak igbirliginin 11 Ozel Idaresi
ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katthm Yonetmeliginin . ilgili hikiimlerine gore
yiiriitiilecektir.

(5) Ayni destekler bir defada, belirli araliklarla veya devamli olarak yapilabilir.

(6) Ayni destekler; ahgveris geki, akilli kart kontdrii ve benzerleri aractligiyla da
yapilabilir, Bu gekler veya akilli kartlar ile aligveriy yaptumayt ve hizmet vermeyi kabul
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ed?n gercek ve:/veya tlizel kisilerle kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaninuni
saglayagak gekilde sbzlesme yapilir. Ahgveris yapilan merkezlere gek, kupon veya kart
bedelleri fatura karsitiginda odenir.

Ayni desteklerin dagitin

MADDE 17- (1) Ayni desteklerden yararlanacaklara dagitiimak tizere Kamu Thale
Kanunu hitkiimlerine gore alimu gergeklestirilen veya sosyal desteklerde kullamlmak tizere
Belediyeye bagislanan ayni destekler, Belediye personeli ve/veya goniilliiler aracilifiyla
Belediye araglant veya hizmet alum yoluyla kiralanan araglarla en uygun yontemlerle
dagitthir. Gerektiginde muhtarlar kamu kurum ve kuruluglan, vakif ve dernekler, sivil toplum
kuruluglar, 6zel ve tiizel kigilerle dagitima yonelik isbirligi yapilabilir. Gergek ve tiizel
kigilerle yapilacak igbirligi Il Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniilli Katihm
Yénetmeliginin ilgili hikkiimlerine gore yuriititlecektir. '

(2) Harcama yetkilisi ve gergeklegtirme gorevlisi tarafindan 10/12/2003 tarih ve
5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu Thale Kanunu, 15/08/2007 tarih
ve 26614 sayih Resmi Gazetede yayumlanan Mahalli Idareler Harcama Belgeleri
Yonetmeligi cergevesinde onay belgesi ve diger ekli belgeler imzalamr,

(3) Giderlerin gergeklestirilmesi harcama yetkilisinin ve gergeklestirme gérevlisinin
tdeme emri belgesini imzalamasi ve tutarm hak sahibine ddenmesiyle tamamlamr. Odeme
emri belgesi en az iki niisha diizenlenir. Ilk niishas:, ekli belgelerle birlikte muhasebe
biriminde, ikinei niishasi ise yine ekli belgelerin ikinci niishas1 veya onayli fotokopileri ile
birlikte Miidiirliikte muhafaza edilir, .

(4) Ayni desteklerin tasmmas: igin figlincli saluslardan hizmet alimi yapilabilir,
Ancak dagitrm belediye personeli tarafindan veya belediye personelinin gdzetiminde yapilir,

(5) Ayni desteklerin alinmasi ve dagitiimas: iglemlerinin kayds dijital ve/veya kagit
ortamunda yapilir. Dagitilacak ayni desteklerin Miidinlitk deposu veya Midtirlitkge
belirlenen bagka bir yere konulmasi ve dagitdmas: islemleri teslim-teselliim makbuzu veya
belgesi ile yapilir. -

{(6) Ayni yardimlar hak sahibinin kendisine verilir. Hak sahibinin kendisinin engelli,
yasl, hasta ve benzeri durumda olmasi nedeniyle Belediyeye gelemeyecek durumda
bulunmasi halinde ayni destek, hak sahibinin kimligi ile bagvuran aile fertlerinden birine
veya akrabasma yapilabilir. Miidiirlik tarafindan hak sahibinin miracaat etmesi
beklenilmeden de evine gidilerek ayni destekte bulunulabilir.

Sosyal desteklerden yararlanma siireleri

MADDE 18- (1) Sosyal destek alma siiresi ihtiyacin siirekli ya da donemlik oldugu
dikkate almarak belirlenir. Aym takvim yih iginde ikinci kez bagvuru ancak miiracaatgmin
sosyal ve ekonomik sartlarmin defismesi durumunda yapilabilir.

(2) Dogal afet yasanmasi veya verilecek destegi zorunlu kilan kogullarm (tek
ebeveyn olma, engelli olma, ihmal ve istismara maruz kalma gibi) bulunmas: hallerinde
yapilacak desteklerde siire sart: aranmaz.

Belediye simirlar: disina yapilabilecek sosyal destekler

MADDE 19- (1) Belediye 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 53 incii maddesi
geregince belediye siurlan diginda dogal afet veya difer miichir sebep hallerinde Belediye
Bagkamnca bu bolgelere gerekli yardim ve destek saglanabilir. Yardimlar ayni ve/veya nakdi
vapilabilir.

(2) Belediye gerektiginde Ilge sinirlan disindaki diger afet bolgelerine personel, arag-gereg
ve gerekli diger donamim sevk ederek destek saglayabilir. Bu amagla yapilan tiim masraflar
belediye biitgesinden kargilanr. ' :
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Odeme belgeleri ve baglanacak kamtlayer belgeler

MADDE 20~ (1) Odeme emri belgesine basvuru evraklari, degerlendirme kurulu
ka{arx, sosyal inceleme formu, teslim-teselliim makbuzu veya belgesi, 8demenin yapildigma
dair tutanak, banka kanabyla yapilan Gdemelerde Sdemenin yapldigia dair bankadan
alkllnagak belge, agevi yemek hizmetinden yararlananlara iligkin liste ve harcama talimati
eklenir. .

@ Odeme Belgeleri iki niisha diizenlenecek olup, ilk niishas: kanitlayic1 belgeler ile
birlikte muhasebe birimine, ikinci niishasi ise suretleri onaylanms olmak kaydiyla
Mudtirliikte saklanir,

Giderin gerceklestirilmesi

MADDE 21- (1) Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligi biitgesinden harcama
yapﬂabﬂmesi harcama yetkilisinin harcama talimati vermesiyle miimkindiir, Harcama
talimatlarinda hizmet gerekgesi, yapilacak isin konusu ve tutar; siiresi, kullantlabilir Gdenegi,
gergeklestirme usuli ile Mudiriin gergeklestirmeyle gorevlendirdigi mutemet ile ilgili
bilgiler yer alir. _

(2) Sosyal Destek Muidiiri sosyal destek giderlerinin mevzuata uygun olarak

gergeklegtirilmesini saglamak {izere Miidiirlitkteki sef veya memurlardan birini veya bir
kagint gergeklestirme gorevlisi olarak gorevlendirir.

DORDUNCU BOLUM
Kayit, Takip ve Kontrol

Kayit, takip ve kontrol

MADDE 22 - (1) Sosyal ve ekonomik destek hizmetlerinin uygulanmasmda adalet,
esitlik ve hak sahipligi esaslarmin yiiritiilmesi adina Miidiirliik yapilan yardimlan nitelik,
nicelik ve siire bakimindan kayit altina almak ve daha sonra yapilacak olan desteklerde bu
~ sistemi kullanarak hak sahiplerini belirlemekle yiikimlitdiir.

(2) Belediyenin ve ilgili Mudtirligiin gerekli gormesi halinde; destek i¢in miiracaat
eden kigiler ile ilgili olarak, diger Belediyelerden, muhtarliklardan veya Kaymakambktan
yardim alip almadigina dair bilgi istenebilir.

(3) Gergege aykiri beyanda bulunulmasi, istenilen belgelerin sahte ve/veya yamltict
oldugunun tespit edilmesi halinde yapilan destekler kesilir ve desteklerin 6denen kisimlar
kanuni faiziyle birlikte tahsil edilir. Cezai mijeyyidelerin uygulanmasi bakimindan genel
hiikkiimlere gére hareket edilir.

{(4) Sosyal ve ekonomik destek alan ihtiyag¢ sahiplerinin yilda bir kez ihtiyag sahibi
olduklarma dair durumiarmn degerlendirmesi yeniden yapilir. Alacagi destekler giincel
kriterlere gére yeniden belirlenir.

(8) Destekte bulunulan kisilere iligkin biitiin bilgiler kisisel nitelikteki gizli dosyalarda
saklanir ve bu dosyalara alman ve diizenlenen biitiin evraklar ile destek uygulamalarmna iligkin
“her ¢esit geligme dahil edilir,

(6) Midiirliige miiracaatta bulunan miiracaatgilara ve/veya yakinlarina iligkin tiim
bilgiler, Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve gizlilik ilkesi gercevesinde, Miidiirlik
uygulamalar i¢in gelistirlen elektronik kayit sitemi ortaminda kayit altina alinabilir.

(7) Sosyal destek hizmetlerinin yiiriitilmesinde sosyal destek uygulamalarinm devamh
olarak takibi esastir.
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(?) Desteklerden faydalananlarin ekonomik durumlarinm degigmesi halinde ilgili
belgeleri Miidiirtiige sunmalar ve Muduirliigi bilgilendirmeleri gerekmektedir. Aksi takdirde
yapilan destekler kesilir ve bu sebeplerle kesilen desteklerin 6nceden ddenen kisimlar geri
almir, . ‘

BESINCI BOLUM
Cegitli Hiikiimler

Yiiriirlik _

MADDE 23- (1) Sayigtay gorisii alinan bu Yénetmelik ilam tarihte yiiriirliige girer.
(2) Is bu Yonetmelik ylirtirliige . girdigi tarihten itibaren daha &nce Avcilar Belediye
Meclisinin §f./4). &urih veXDeISayih karaniyla kabul edilen Sosyal Yardm Usul ve
Esaslar1 Yonetmeligi yiirlirlikkten kalkar, .

Yiiriirhik '

MADDE 24-(1) Bu Yonetmelik hitkitmlerini Avcilar Belediye Bagkan: yitrittiir.

(2) I5 bu Yonetmelik Mudiirltigiin Resmi internet sitesindeki Miidiirlik sayfasinda

yaynlantr ve birer niishast Mudiirlikk ve Yaz: Isleri Miidiirlugi tarafindan mubafaza edilir.

EK: Sosyal Yardim Degerlendirme Kriterleri Cetveli
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SOSYAL YARDIM DEGERLENDIRME KRITERLERI CETVELI

AILENIN I$ DURUMU
CALISMIYOR '
MEMUR
ISCI .
EMEKLI
AILENIN NET GELIRI (AYLIK)
500 TL'DEN AZ

500-750 TL. ARASI
750-1000 TL ARASI
1000-1250 TL. ARASI
1250-1500 TL ARASI
1500 TI’DEN FAZLA

) AILENIN DURUMU
SAG VE BERABER
BOSANMIS VEYA VEFAT ETMIS
YETIM AILE
SEHIT AILESI
GAZI ATLESI

EVIN ISINMA DURUMU

DOGALGAZLI
ELEKTRIKLI

SOBALI
YOK

AILEDEKI KIS SAYISI
BIR ‘
IKI
U¢
DORT
BES
BESTEN FAZLA

AILEDE KRONIK SAGLIK SORUNU OLAN Ki$I SAYISI
BIR |
IKi
U¢
DORT
BES

AILEDE OKUYAN OGRENCI SAYISI
1 ((LKOGRETIM-ORTAOGRETIM)
2(ILKOGRETIM-ORTAOGRETIM)
3 ((LKOGRETIM-ORTAOGRETIM)
4 (ILKOGRETIM-ORTAOGRETIM) |
4*TEN FAZLA (ILKOGRETIM-ORTAOGRETIM)
1 VEYA DAHA FAZLA (ORGUN UNIVERSITE)

PUANI
20

" PUANI

35
23
20
15

10

PUANI

15
30
20

15

- PUANI

10

PUANI

bl e S

PUANI

10
15
20

25
PUANI

12
15
15
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OZEL ARACI VAR MI?

EVET
HAYIR
ENGELLI DURUMU
EVET
HAYIR
o EVIN DURUMU
KENDI EVi
KIRA
KIRA KARSILANIYOR
YARDIM DURUMU
2022 SAYILI YASA
KAYMAKAMLIK
DERNEK/VAKIF
2828 SAYILI SOSYAL HIZMETLER KAPSAMINDA
GAYRIMENKUL DURUMU

EV (KONU’I“) IKAMET EDILEN KONUT DISINDAK| HER BAGIMSIZ
KONUT ICIN |
DUKKAN, HER BIR DUKKAN ICIN

ARSA (VERGI DEGERI 20.000 TL’NIN ALTINDAK] BIR ARSA ICIN
PUAN DUSULMEZ.) BIRDEN FAZLAHER BIR ARSAICIN
ARAZI (VERGI DEGERI 20.000 TL’NIN ALTINDAKI BIR ARAZI IGIN
PUAN DUSULMEZ.) BIRDEN FAZLA HER BIR ARAZI ICIN

11 DEKAR VE UZERI HER DEKAR BASINA

PUANI
-10

PUANI
20

PUANI
-10

PUANI
-5
-5
PUANI
-10

~20
-20

-20



