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PERFORMANS BILGILERI6

HİZMET KALİTESİNİ ARTIRARAK, 
VATANDAŞ ODAKLI HİZMET SUNMAK

AMAÇ 1 HIZMET KALITESINI ARTIRARAK, VATANDAŞ ODAKLI HIZMET SUNMAK

HEDEF 1.1 PERFORMANS ODAKLI ÇALIŞMA KÜLTÜRÜNÜ YAYGINLAŞTIRMAK

PERFORMANS 
HEDEFI

PERFORMANS HEDEFI	2023 YILINDA PERSONELIN EĞITIM DÜZEYINI ARTTIRARAK BELEDIYENIN SAĞLIKLI 
YÖNETILMESI VE GELIŞTIRILMESINI SAĞLAMAK

FAALİYET NO PERFORMANS GÖSTERGELERI
2023

TAHMINI
2023

GERÇEKLEŞEN

1.01.01 1 İnsan Kaynakları Eğitim talepleri (ADET) 15 13

1.01.01 2 Kurum içi taleplerin karşılaması (ORAN) 100 100

1.01.01 3 Kurum dışı taleplerin karşılaması (ORAN) 100 100

1.01.02
1 Memnuniyet Oranı (ORAN)

100 0
Anket Yapılmadı

1.01.03 1 Müdürlüklerin personel ihtiyacının karşılanması (ORAN) 100 100

SIRA KODU FAALIYETLER
Kaynak İhtiyacı (2023) (TL) 

Bütçe Gerçekleşen Oran (%)

1 1.01.01
Kurum personelinin kişisel ve mesleki gelişimine katkı 
sağlamak amacıyla eğitim vermek 2.550.000,00 164.062,40 6

2 1.01.02
Çalışanların performans düzeylerini artırmak amacıyla 
personele ödül sistemini aktifleştirmek ve Çalışanların 
motivasyonunu artıracak sosyal etkinlikler düzenlemek

0,00 0,00 0

3 1.01.03
İnsan Kaynakları yönetiminin personelin kariyer planlamasına 
hizmet edecek şekilde düzenlemek ve gerekli insan kaynağını 
temin etmek

329.786.000,00 404.447.371,06 123

GENEL TOPLAM 332.336.000,00 404.611.433,46 122

AMAÇ 1


