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2.1.2
Kurumsal Evrak Yönetimi ve 
Karar Destek Çalışmaları

Faaliyet Bilgileri

YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

“Evraklarınızda	düzen,	kararlarınızda	netlik.”		
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Yazı	İşleri	Müdürlüğü,	Avcılar	Belediyesi’nde	kurum	içi	entegrasyonu	güçlendirmek	amacı	ile	evrak	
işlemlerini	Standart	Dosya	Planı’na	uygun	olarak	yönetmekte,	Meclis		ve	Encümen	ile	ilgili	işlemleri	
gerçekleştirmekte,	CİMER	taleplerini	karşılamakta,	nikâh	başvuru	işlemlerini	gerçekleştirmekte,	
kurum	uygulamalarına	esas	oluşturan	mevzuatların	takibi	ve	uzmanlığa	yönelik	toplantılar	
düzenlemektedir.
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2023 Yılı Belediye Meclisi Toplantı ve Karar Sayıları

  Belediye Meclisimiz 01.01.2023–31.12.2023 tarihleri arasında 11 toplantı yapmıştır. Bu toplantılarda toplam  
21 birleşim yaparak  83 konuyu karara bağlamıştır.

         01–01–2023–31.12.2023 Meclis döneminde  9 Adet Önerge, 78 Adet Komisyon Raporu kabul edilmiş,  83 adet 
Meclis Kararı alınmıştır.

         2023 Yılı boyunca 905 adet Encümen Kararı alınmıştır.

 Nikah İşleri Şefliği
‘’Siz isteyin biz evlendirelim”

 Nikah İşleri Şefliği bünyesinde yıl boyu nikah müracaat işlemleri alınmış ve uygun bulunan adayların nikah 
akitleri gerçekleştirilmiştir.

2023	Yılında	Kayda	Giren	Evrak	Sayıları

KURUMUMUZA DIŞARIDAN GELEN EVRAK VE 
DİLEKÇE BİLGİSİ ADET

Kurum ve Kuruluşlardan Kurye Yoluyla Gelen Evrak sayısı 957

KEP (Kayıtlı Elektronik Posta) Yoluyla Gelen Evrak Sayısı    13.265

E-Belediye Sistemi üzerinden Gelen Evrak Sayısı 4.853

Vatandaş ve Posta Yoluyla Gelen Evrak ve Dilekçe Sayısı 25.894

TOPLAM 44.969

KURUMUMUZDAN DIŞARIYA GİDEN EVRAK BİL-
GİSİ ADET

KEP (Kayıtlı Elektronik Posta) Yoluyla Giden Evrak Sayısı 3.148

Kurum ve Kuruluşlara Kurye Yoluyla Giden Evrak Sayısı 4.013

Kurum ve Kuruluşlara Posta Yoluyla Giden Evrak Sayısı 13.450

Vatandaşlara Elden Teslim Edilen Evrak Sayısı 2.481

TOPLAM 23.092

Cumhurbaşkanlık İletişim Merkezi (CİMER)

MÜRACAAT

3.105 adet
AKİT

2.962 adet
GİDEN İZİNNAME

31 adet
İPTAL EDİLEN BAŞVURU

112 adet

2023 yılı içerisinde 2.329 adet başvuru olup, vatandaşların istekleri doğrultusunda müdürlükler arası koordinasyon 
sağlanarak gerekli çalışmalar yapılmış. 2.265 adet başvuru etkin, süratli ve mevuzata uygun bir şekilde sonuçlandırıla-
rak vatandaşların istekleri en kısa zamanda çözüme ulaşmıştır. 64 adet başvurunun süreci devam etmektedir. 110 adet 
başvurunun içeriği Belediye görev, yetki ve sorumluluklarını kapsamadığından gönderen kurumlara iade edilmiştir.
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